
Regulament Campanie „Ghicește ce lansăm” • 2026 

REGULAMENT OFICIAL 
Campania promoțională „Ghicește ce lansăm” 

Perioada campaniei: 5 august 2026 – 27 august 2026 

I. Organizatorul și caracterul Campaniei 
1. Campania promoțională „Ghicește ce lansăm” (denumită în continuare „Campania”) este organizată și 
desfășurată de ESCO ELECTRIC LIGHT SRL, persoană juridică română, cu sediul în Str. M. Eminescu, nr. 454, loc. 
Luna de Sus, jud. Cluj, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. J12/1161/2009, CUI 25604908, reprezentată legal 
de Tiorean Vasile Cornel, denumită în continuare „Organizatorul”. 

2. Campania este un concurs promoțional gratuit, bazat pe perspicacitatea și capacitatea participanților de a 
interpreta indiciile comunicate de Organizator. Nu se efectuează nici o tragere la sorți pentru desemnarea 
beneficiarilor voucherelor. 

3. Participarea la Campanie implică acceptarea integrală a prezentului Regulament. 

4. Regulamentul este disponibil gratuit, pe întreaga perioadă a Campaniei, prin modalitatea indicată în postarea 
oficială a Campaniei, online pe site-ul www.elnagh.ro și/sau la solicitarea transmisă Organizatorului. 

II. Locul și perioada Campaniei 
1. Campania se desfășoară online, pe platforma Facebook, prin postările și reclamele publicate de următoarele 
pagini oficiale ale Organizatorului: 

• XGO Autorulote & Camping – pagina Facebook oficială a Organizatorului; 
• Elnagh România – pagina Facebook oficială a Organizatorului. 

2. Perioada de participare este 5 august 2026, ora 00:00 – 27 august 2026, ora 23:59, ora României, dacă 
Organizatorul nu indică în postarea oficială o oră de închidere mai devreme în data de 27 august.  

3. Răspunsurile publicate înainte sau după perioada Campaniei nu sunt eligibile. 

III. Condiții de participare 
1. Poate participa orice persoană fizică în vârstă de minimum 18 ani la data înscrierii, care deține un cont Facebook și 
respectă prezentul Regulament. 

2. Participarea este gratuită și nu presupune achiziționarea unui produs sau serviciu. 

3. Pentru participare, persoana trebuie să publice, în secțiunea de comentarii a unei postări/reclame oficiale a 
Campaniei, un răspuns la întrebarea privind ceea ce pregătește/lansază Organizatorul la data de 28 august 2026.  

4. O persoană poate publica mai multe comentarii, însă poate beneficia de un singur voucher în baza Campaniei. 
Conturile false, automatizate, duplicate sau create în mod vădit pentru fraudarea Campaniei pot fi invalidate. 

5. Comentariile editate după expirarea Campaniei nu vor fi luate în considerare în forma modificată. Organizatorul 
poate utiliza evidențe tehnice disponibile (capturi, marcaje temporale, istoricul administrativ disponibil) pentru 
validare. 

6. Nu pot participa angajații Organizatorului, persoanele implicate direct în conceperea/administrarea Campaniei și 
persoanele care au avut acces anterior la răspunsul confidențial sau la criteriile de validare. 

http://www.elnagh.ro/
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IV. Mecanismul și criteriile de validare 
1. Campania urmărește identificarea, pe baza indiciilor comunicate public de Organizator, a naturii lansării pregătite 
pentru data de 28 august 2026. 

2. Pentru participare, persoanele interesate trebuie să publice un comentariu la postarea/reclama oficială a 
Campaniei, prin care să indice ce consideră că urmează să lanseze sau să prezinte Organizatorul. 

3. Pentru a păstra caracterul de mister și scopul Campaniei, răspunsul exact, precum și categoriile și formulările 
considerate eligibile nu vor fi făcute publice înainte de încheierea perioadei de participare. 

4. Înainte de începerea Campaniei, Organizatorul va stabili și consemna într-o Anexă internă și confidențială 
răspunsul corect, categoriile de răspunsuri acceptate, precum și criteriile pe baza cărora vor fi validate răspunsurile 
participanților. 

5. Nu este necesar ca răspunsul unui participant să fie identic, cuvânt cu cuvânt, cu răspunsul stabilit de 
Organizator. Pot fi validate și răspunsuri formulate diferit, dacă, prin sensul și contextul lor, identifică în mod 
rezonabil natura lansării sau se apropie suficient de aceasta, conform criteriilor stabilite în Anexa internă. 

6. Simpla identificare generică a unui obiect care poate fi observat sau intuit din materialele vizuale ale Campaniei nu 
garantează validarea răspunsului. Scopul Campaniei este identificarea naturii lansării pregătite de Organizator, nu 
doar descrierea elementelor vizibile în materialele publicitare. 

7. Organizatorul va analiza răspunsurile în mod unitar, pe baza criteriilor stabilite anterior începerii Campaniei, fără 
modificarea acestora în scopul favorizării sau dezavantajării unui anumit participant. 

8. În situația în care un răspuns nu reproduce exact formularea stabilită, dar sensul acestuia conduce în mod 
rezonabil către una dintre variantele considerate eligibile potrivit Anexei interne, Organizatorul poate valida 
respectivul răspuns. 

9. În caz de dubiu rezonabil privind interpretarea unui răspuns, Organizatorul poate interpreta răspunsul în favoarea 
participantului, cu condiția ca acesta să păstreze o legătură suficientă cu obiectul real al lansării și cu criteriile 
stabilite anterior începerii Campaniei. 

10. Anexa internă privind răspunsurile și criteriile de validare va fi datată și aprobată de Organizator înainte de 
începerea Campaniei și va fi păstrată ca dovadă a stabilirii prealabile a criteriilor. Aceasta va putea fi pusă la 
dispoziția autorităților competente sau utilizată pentru soluționarea eventualelor contestații. 

V. Numărul și natura voucherelor 
1. Organizatorul alocă inițial 28 (douăzeci și opt) de vouchere promoționale, fiecare cu valoarea nominală de 1.000 
EUR pentru utilizarea la achiziție în condițiile art. VI. 

2. Dacă numărul participanților validați conform prezentului Regulament depășește 28, Organizatorul poate 
suplimenta numărul voucherelor astfel încât niciun participant validat să nu fie exclus exclusiv din cauza depășirii 
numărului inițial de 28 de vouchere. 

3. În cazul suplimentării, valoarea totală nominală comunicată inițial ca 28.000 EUR va crește corespunzător 
numărului de vouchere efectiv acordate. 

4. Voucherul nu reprezintă numerar, monedă electronică sau instrument de plată și nu poate fi preschimbat, integral 
sau parțial, în bani. 
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VI. Condițiile de utilizare a voucherului 
1. Fiecare voucher este valabil în perioada 1 septembrie 2026 – 1 mai 2027 inclusiv, cu respectarea condițiilor de mai 
jos. 

2. Beneficiarul poate alege UNA dintre următoarele modalități de utilizare: 

• a) ACHIZIȚIE: voucher cu valoare de 1.000 EUR, dedusă din prețul final cu TVA al unei autorulote noi Roller Team 
sau Elnagh din portofoliul Organizatorului; nu există o valoare minimă suplimentară de achiziție; 

• b) ÎNCHIRIERE: voucher cu valoare de 500 EUR, utilizabil pentru închirierea unei autorulote din flota 
Organizatorului, exclusiv pentru o închiriere de minimum 7 zile consecutive și cu preluarea autorulotei din Cluj. 

3. Alegerea variantei de închiriere transformă beneficiul aferent voucherului în reducere de maximum 500 EUR pentru 
acea închiriere; diferența până la valoarea nominală de 1.000 EUR nu se reportează, nu se restituie și nu poate fi 
utilizată ulterior. 

4. Pentru achiziție se poate utiliza un singur voucher per autorulotă. Pentru închiriere se poate utiliza un singur 
voucher per contract/rezervare. 

5. Voucherul nu se cumulează cu alte vouchere, reduceri, promoții sau oferte speciale ale Organizatorului, cu 
excepția cazului în care Organizatorul aprobă expres, în scris, o derogare. 

6. În cazul închirierii, utilizarea voucherului este supusă disponibilității flotei pentru perioada solicitată și tuturor 
condițiilor contractuale obișnuite de închiriere, inclusiv, după caz, garanție, condiții de utilizare, asigurări, costuri 
suplimentare și plata diferenței de tarif care depășește 500 EUR. 

7. Neutilizarea voucherului până la 1 mai 2027 inclusiv determină expirarea acestuia, fără drept la prelungire, 
restituire sau compensare în numerar, cu excepția unei prelungiri aprobate expres de Organizator.  

VII. Transferul / cedarea voucherului 
1. Voucherul de ACHIZITIE de 1000 eur poate fi cedat sau donat unei alte persoane fizice care are minimum 18 ani, cu 
acordul titularului inițial și al persoanei beneficiare. Voucherul de INCHIRIERE de 500 eur nu poate fi cedat sau donat 

2. Transferul nu generează un voucher suplimentar și nu majorează valoarea beneficiului. Același cod/voucher poate 
fi valorificat o singură dată, fie de titularul inițial, fie de persoana căreia i-a fost cedat. 

3. Organizatorul poate solicita confirmarea transferului prin mesaj, e-mail sau declarație simplă din partea titularului 
inițial, precum și datele strict necesare identificării noului beneficiar. 

VIII. Validarea și transmiterea voucherelor 
1. După verificarea răspunsurilor, Organizatorul va transmite voucherul participanților validați prin mesaj privat pe 
Facebook/Messenger. 

2. Mesajele pot fi transmise de pe paginile oficiale XGO Autorulote & Camping și/sau Elnagh România ori, în numele 
Organizatorului, de către angajați sau colaboratori desemnați pentru administrarea Campaniei. 

3. Organizatorul va depune diligențe rezonabile pentru transmiterea mesajului, însă nu răspunde pentru situațiile în 
care mesajul nu este observat de destinatar, este filtrat de platformă în Spam/Message Requests, este blocat de 
setările contului, contul nu mai este disponibil ori există alte limitări tehnice independente de Organizator.  

4. Participantului îi revine responsabilitatea de a verifica mesajele, inclusiv folderele Message Requests/Spam, în 
perioada de validare și transmitere a voucherelor. 

5. În măsura în care platforma nu permite contactarea participantului, Organizatorul poate solicita participantului, 
printr-un comentariu public neutru, să contacteze pagina oficială, fără a publica date personale. 
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IX. Dezvăluirea lansării 
1. Obiectul principal al lansării va fi dezvăluit public la data de 28 august 2026, inclusiv printr-o transmisiune LIVE 
realizată de la Caravan Salon Düsseldorf. 

2. Pentru păstrarea caracterului de teasing al Campaniei, materialele publicitare pot descrie voucherul ca fiind 
destinat „pentru ceea ce urmează să lansăm”, fără indicarea exactă în materialul principal. 

3. Prezentul Regulament descrie însă transparent condițiile economice de utilizare ale voucherului, inclusiv utilizarea 
acestuia pentru achiziția unei autorulote noi Roller Team sau Elnagh ori, alternativ, în condițiile prevăzute, pentru 
închiriere. 

X. Protecția datelor cu caracter personal 
1. Organizatorul va prelucra numai datele personale necesare administrării Campaniei, validării participanților, 
transmiterii și utilizării voucherelor, soluționării eventualelor reclamații și îndeplinirii obligațiilor legale aplicabile.  

2. Participarea la Campanie nu reprezintă consimțământ pentru înscrierea automată în baze de date de marketing, 
newslettere sau alte comunicări comerciale. 

3. Dacă pentru validare/utilizare sunt necesare date suplimentare față de cele vizibile pe Facebook, acestea vor fi 
solicitate direct persoanei vizate și vor fi folosite numai în scopurile legitime și legale comunicate. 

4. Datele vor fi păstrate numai pe durata necesară scopurilor Campaniei și obligațiilor legale aplicabile, după care vor 
fi șterse sau anonimizate, după caz. 

5. Persoanele vizate își pot exercita drepturile prevăzute de legislația privind protecția datelor prin contactarea 
Organizatorului la datele sale oficiale de contact. 

XI. Facebook / Meta 
1. Campania nu este sponsorizată, susținută, administrată de sau asociată cu Facebook/Meta. 

2. Prin participare, participanții înțeleg că furnizează informații Organizatorului, nu platformei Facebook/Meta.  

3. Organizatorul nu răspunde pentru indisponibilitatea, erorile, modificările de funcționare sau limitările platformei 
Facebook care nu îi sunt imputabile. 

XII. Fraudă, conduită și invalidare 
1. Organizatorul poate invalida participările obținute prin fraudă, identități false, automatizări, manipularea tehnică a 
platformei, uzurparea identității sau alte metode contrare bunei-credințe. 

2. Comentariile care conțin limbaj ilegal, amenințător, discriminatoriu, ofensator grav, date personale ale unor terți 
sau conținut care încalcă drepturile altor persoane pot fi eliminate și declarate neeligibile. 

3. Orice invalidare va fi făcută pe baza unor motive obiective și verificabile. 

XIII. Răspundere 
1. Organizatorul nu răspunde pentru erori de conectare, indisponibilitatea internetului, erori ale platformei, ștergerea 
comentariilor de către participant/platformă, setări de confidențialitate sau alte cauze tehnice independente de 
voința sa. 

2. Organizatorul răspunde de acordarea beneficiilor numai în condițiile și limitele prevăzute în prezentul Regulament.  
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3. Imaginile și elementele vizuale utilizate în materialele de teasing pot avea caracter ilustrativ/conceptual și nu 
reprezintă neapărat modelul exact ce va fi prezentat la lansare. 

XIV. Contestații și litigii 
1. Eventualele contestații privind validarea unui răspuns sau acordarea voucherului vor fi transmise Organizatorului 
în termen de 5 zile lucrătoare de la comunicarea rezultatului, prin datele oficiale de contact ale Organizatorului.  

2. Organizatorul va analiza contestația pe baza prezentului Regulament, a anexei de criterii și a evidențelor 
disponibile. 

3. Eventualele neînțelegeri vor fi soluționate cu prioritate pe cale amiabilă. În lipsa unei soluții amiabile, litigiile vor fi 
soluționate de instanțele competente potrivit legii române. 

XV. Modificarea, suspendarea și încetarea Campaniei 
1. Organizatorul poate modifica prezentul Regulament pentru motive obiective, legale, tehnice sau comerciale 
justificate, cu informarea publicului prin aceleași canale prin care Campania a fost comunicată.  

2. Modificările nu vor afecta retroactiv drepturile deja dobândite de participanții validați. 

3. Campania poate fi suspendată sau încetată anticipat în caz de forță majoră, caz fortuit, imposibilitate tehnică 
majoră, intervenția unei autorități sau alte împrejurări independente de voința Organizatorului.  

XVI. Dispoziții finale 
1. Legea aplicabilă este legea română. 

2. În măsura în care o clauză este declarată nulă/neaplicabilă, celelalte prevederi rămân valabile în măsura permisă 
de lege. 

3. În cazul unor diferențe între un material publicitar scurt și prezentul Regulament, se vor aplica prevederile 
Regulamentului, fără ca acesta să poată fi utilizat pentru a restrânge în mod înșelător o promisiune publicitară 
expresă. 

4. Organizatorul va păstra o evidență internă a răspunsurilor validate și a voucherelor transmise, în scopul 
demonstrării corectei desfășurări a Campaniei. 

 

 

 

ORGANIZATOR 
ESCO ELECTRIC LIGHT SRL 

Prin reprezentant legal, Tiorean Vasile Cornel 

 


